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摘要
專業服務學習活動有助於學生將理論應用於實務場域，進而縮小學用之間的落差。研究者每年於大學部三年級開設「專業倫理」課程，多會安排修課學生至鄰近中小學進行班級輔導活動，除了推廣倫理觀念外，亦協助學生整合過去所學諮商相關課程，如團體，之知識。為了確保班級輔導活動之設計與執行符合受服務者之最佳利益，研究者會在進行場域服務前，請小組先在課堂進行模擬演練，再請其他各組給予評分與回饋。這樣行之有年的做法，110學年研究者收到學生負面的心聲。因此本研究採用行動研究法，觀察與分析111-113學年教師於專業倫理課程，採用不同模擬演練方法，對學生執行服務學習活動之影響。接受觀察對象共有194人，透過教師於課堂上的觀察及作業記錄等資料進行質性分析，本研究提出以下研究發現：
1、 若在課堂上只單純進行模擬演練與教師回饋，其他學生的配合度與投入度低。
2、 模擬演練後，除了教師回饋外，再加上「借花獻佛」小組作業，有助於提升其他學生的配合度與投入度。
3、 若增加「借花獻佛」小組作業之積極元素，有助於提升小組在執行班級輔導活動時，主副帶領者間之的默契，及活動執行之流暢性。
本研究根據上述研究發現，提出相關教學實務之建議。
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