
研究結果

茶葉破壞

（一）質性分析結果
1. 情緒釋放：成員壓抑的情緒，在被理解與同理的過程中，達到情緒釋放與安全感重建。
2. 認同轉化：成員透過團體回饋辨識內在需求而能「看見自我」，並重新定義情緒與各種角色的價值。
3. 支持生成：團體成員的互助與情感連結形成「被理解的社群」，並在其中經驗到被同理與自我接納。
（二）量化分析結果

研究背景
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       在台灣社會脈絡中，女性長期處於母親、伴侶、媳婦、女兒、員工與照顧者等多重角色壓力之下，犧牲
自我情感與需求。當婚姻或家庭支持系統不穩定，女性容易陷入孤立、羞愧與無力感中，而這些情緒往往被
社會文化中「堅強母親」或「善良妻子」的期待所壓抑。
       過去多以結構化或主題式支持團體協助婦女抒發情緒，但對經歷多重創傷與長期壓力的婦女而言，過度
明確的主題設計可能侷限其內在經驗的自然流動與真實表達。因此，本研究以「無結構團體
（unstructured group）」為情緒支持形式，透過自由分享與共感回應，協助成員重建自我覺察與內在力
量，探討其治療性意涵。

       本研究以「無結構婦女情緒支持團體」為介入形式，招募條件限定為成年女性。參與者原為四名25至45
歲女性，其中一名成員因私人因素於中途退出，最終共有三名成員完成全程八次團體歷程。       
        團體由研究者擔任帶領者兼觀察者，共進行八次，每次60分鐘，團體不設定主題，鼓勵成員自由分享，
帶領者以接納、反映等技巧，維持團體安全與信任氛圍，促進情感表達與內在探索。資料來源為團體八次歷
程逐字稿與觀察記錄，以及進行量表的前後測結果分析。

從多重角色到自我修復--
無結構婦女情緒支持團體歷程探討

研究方法

  量表名稱
  

  平均變化值
  

  解釋
  

  自我效能量表
  

  -3.67
  

  團體後自我效能略降，
顯示覺察自身限制與現實挑戰。

  

  憂鬱量表
  

  +3.67
  

  憂鬱分數上升，
屬於創傷再面對初期的波動反

應。
  

  自我反思投入程度
  

  +0.67
  

  反思投入度提升，
顯示自我探索能力增加。

  

  自我反思需求程度
  

  -1.33
  

  反思需求下降，
顯示焦慮減少與接納提升。

  

  洞察力
  

  -5.00
  

  洞察力下降，
團體焦點轉向情感接納與支持。

  

  主觀幸福感
  

  +10.00
  

  顯著上升，
顯示團體促進正向情緒與連結。

  

討論 

      無結構團體提供了高度自由與主體性，有助於成員
自然開展內在經驗。然而，帶領者需具備敏銳觀察與情
緒調節能力，以維持安全與節奏。研究顯示婦女在情緒
探索中雖出現短暫低潮，但最終透過互助與同理獲得心
理支持與幸福感提升。

結論與建議

1. 無結構團體可作為情緒修復與社會支持的重要途徑，
促進婦女重建自我認同與心理韌性。
2. 建議社區心理衛生中心及家庭服務單位可導入此模
式，提供長期陪伴與支持。
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