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一、動機與目的
    全球在多元文化思潮興起下，多元文化取向於各專業領域亦逐漸被廣泛運用，強調以理解和尊重當事人文化與信念提供適當服務。另隨著台灣進入「超高齡社會」， 提供高齡者的服務為時勢所需。本文主要進行高齡者成長團體方案設計與帶領，以探究多元文化取向對都會區文健站高齡者之影響，進而作為未來相關團體帶領與方案設計之參考。
二、方案設計與執行
    本團體名稱為「老年足跡，重現之旅」成長團體，團體成主要為某都會文健站長者共21人，年齡為62歲至82歲；男女比例為3：21。團體實施以每週一次，每次90分鐘，共計進行六次。團體帶領者為某大學心理學相關科系諮商心理學組碩士生，共兩位帶領者，其中一位帶領者具原民身份。。
三、團體歷程摘要與團體對成員之影響
(一)團體歷程摘要
1. 歸屬感與被理解的需求
(1). 成員探索自己從何而來?對自我及他人文化的好奇與學習的期待。
(2). 對文化多元之感受的表達、文化經驗中和重要他人的情感連結之經驗
    分享，對已逝家人的思念、感受與祝福。
2. 文化信仰的衝擊與融合
(1). 信仰與文化共融及應對困境之力量的覺察與連結。
(2). 對祖先智慧的讚嘆、生死議題的思考與陪伴喪家之經驗分享。
(3). 感受成員陪伴下，對團體與自我的肯定，鼓勵活在當下、服務社會實
    踐信仰。
(二)團體對成員的影響
根據領導者的觀察與團體成員的回饋，團體對成員的影響主要有：
1. 協助情感表現與人際互動的學習，展現對成員的關懷。
2. 促進多元文化與信仰覺察，與自我生命意義的探索。
3. 增進對自我與文健站的歸屬認同。
四、結論與反思
（一）結論
 本團體不僅包含多元文化傳統元素，亦涵蓋自我覺察、自我探索與自我成長。透過團體互動中希望的灌注、利他、團體凝聚力、自我了解、及普遍性與存在性因素的支持。成員經驗人際歷程中感受文化多樣性與自我認同和生命意義之連結。期待持續探究，裨益高齡者之心理靈性照護。
（二）反思
1.團體成效評估的挑戰
    生命統整圓滿為主觀認知感受，高齡者生理退化對團體成效是一種挑戰，帶領者如何適當評估，需以更寬廣多元態度觀之。 
2.帶領者的自我覺察與反思
　原漢配搭下，須具備團體相關應有知識與能力外，檢核文化偏見，充分溝通，建立信任關係亦相形重要。
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