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    身心障礙者的「照顧」是一個漫長的過

程，相較於其他照顧者，身障照顧者需要花費

更多的時間、心力照顧孩子。在疾病發展過程

中，因身障兒童的特殊性，照顧者更是需要接

受親職方面的學習。因此對身心障礙照顧者而

言，需要面對的是不斷的挑戰與衝擊，這樣的

壓力便影響他們的身體健康以及心理狀態。

    研究顯示，參加支持性團體的主要照顧者

比未參加者有較低的照顧負荷，（林淑琴，

2014）。身障兒童的照顧者可以從參加支持

團體中獲得正向的收穫，例如增強普同感、情

緒宣洩、自我照顧程度和賦能等（張英熙等，

2001）。

    因此，本團體以壓力覺察與自我照顧為主

題，透過團體的形式，協助成員覺察壓力對自

己影響，進而促進抒發，並拓展成員在自我照

顧的意識與行動。

    本研究之團體採用半結構化、封閉式之支

持性團體，團體為期六次，每次兩小時。

    為評估團體成效，本研究採用觀察員回

饋，及團體過程問卷、照顧者壓力自我測驗於

團體後進行施策，進而分析參與支持性團體對

於身心障礙兒童照顧者之成效。

 

    研究者與天使心家族社會福利基金會台中

服務處合作，邀請七位身障兒童之主要照顧

者，有參與本研究之意願者，且有意願在團體

中分享自己、傾聽他人者

    本研究透過觀察員回饋，及團體過程問

卷、照顧者壓力自我測驗進行評估，經過評估

與分析，本研究發現：

    成員間具有同質性，在分享自身照顧的困

境時有高度的共鳴，形成普同感療效；除此之

外，更是促進相關資訊的傳遞與互助。

    同質性與具有支持氛圍的團體能使成員對

團體的分享感到安全，有助於情緒宣洩與壓力

釋放。

    在團體中期，因團體凝聚力的推進，成員

間有更多的團體參與深層的自我揭露，除了談

及身障子女，更能將焦點回歸到自身的困境。

    團體末期，成員開始能夠意識到自我照顧

對自己身心健康的重要性，並且彼此交流經濟

上、交通上較能負擔的資訊，促成自我照顧行

為的實施。
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研究建議

    本團體以壓力覺察與自我照顧技巧練習作

為團體活動設計，協助成員覺察、抒發壓力對

自己的影響，並擴展成員在自我照顧的意識與

行動；並以該團體的帶領經驗提出以下建議

    本團體次數有限，使成員的長期的照顧壓

力並未明顯改善。故建議團體次數至少為八次

以上。

    

    身心障礙兒童之照顧者常交織著社會中各

種的弱勢型態，如貧窮、新住民、全職媽媽、

單親等，帶領者應有更多的前置準備了解該族

群的可能困境。

1

2

1 研究方法與分析方式

2 研究參與者

關鍵字：身心障礙兒童照顧者、支持性團體、自我照顧





