
研究目的
為協助團體成員覺察與探索在家庭成員互動的模式，促進成員與家人良好的溝通，團體方案
以家庭治療師薩提爾(Virginia M. Satir)提出的生存姿態溝通型態為團體活動中重要的理論基礎，
幫助成員探索與覺察在互動中所展現的溝通模式。團體活動嘗試以家庭雕塑技巧為介入方
式，協助成員探索自己與重要他人在互動中所展現的生存姿態。學習在與親子溝通的困境
中，以新的觀點看待當下的困境，並與重要他人的互動中創造更多的可能性，以回應成員在
親子溝通中所遇到的困境。本研究探討新手領導者在帶領單次家庭探索團體中的省思。
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團體以10位碩士班學生為團體成員，領導者在團體中邀請一位願意透過自己與父/母關系中衝
突事件深入探索親子互動關係的成員為雕塑者，並在過程中由雕塑者在團體中選出扮演自己
及父/母的角色扮演者，其他成員成為觀察者，在觀察雕塑後給予反饋。團體領導者為催化
者，催化者協助雕塑者雕塑出與父/母發生衝突事件時的互動情景並邀請雕塑者與角色扮者覺
察與分享當下的情緒感受。催化雕塑者所雕出的與父/母衝突的情節中，促進新的應對方式，
並且在互動模式上進行改變。卸下角色後，成員進行回饋分享。最後，成員以一句祝福的話
語結束團體。

第一次與家庭雕塑的技巧帶領團體，對於家庭雕塑中「改變的歷程」感到陌生，並擔心在
帶團體中無法催化雕塑者進行「改變」。家庭雕塑的過程，若可以催化雕塑者進行覺察看
見自己在互動背後的期待與衝突溝通情景中的不一致性，即可協助雕塑者了解到改變互動
模式的需要，並開啟改變的第一步。
新手領導者發現在團體中因討論親子衝突相關議題，在雕塑過程中感受到扮演者與觀察者
的共情與投射。在團體中有進行卸角的步驟，但身為新手領導者在第一次進行薩提爾團體
感受到親子議題的投射。新手領導者在團體中感受到強烈的情感流動，對新手領導者是帶
領團體的挑戰。
新手領導者引導成員以一人一句祝福彼此以結束團體，領導者發現當提出要求時，團體中
的四位成員似乎有些難給予回應，讓新手領導者反思在情緒張力較大的活動後團體成員較
難給予回饋。此外，新手領導者反思是否有更貼近團體成員結束團體的方式。
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新手領導者在進行家庭雕塑時，除了需要熟悉薩提爾理論也需要學習將理論轉化為實務的技
巧應有於團體。透過這次單次的家庭探索團體帶領團體的經驗，讓領導者有機會反思與檢驗
自己對於薩提爾理論在實務上的運用。
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