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研究背景與目的

青少年人際中的哀與愁

       當青少年的國中階段轉換至高中、高職的階段,會
面臨一個生涯轉換適應的歷程,同時也面臨了經營人際
的壓力（Robert, Cavanaugh, 2013）。青少年時期,
同儕關係在成長歷程中扮演著重要的角色,過去許多研
究採用心理教育模式的小團輔,但較少採用人際關係治
療模式來探討青少年人際關係之介入成效。由此，本

研究想嘗試建構人際關係治療模式來提升青少年人際

關係品質之方案。
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研究方法

    本 研 究 根 據 人 際 心 理 治 療 (interpersonal
psychotherapy, IPT)的理論(Weissman, Markowitz &
Klerman, 2000 ),設計一日工作坊的團體,每單元 90
分鐘共四個單元 ,在每個單元分別探討人際缺損
（interpersonal deficits）、人際衝突（interpersonal
disputes）、角色轉換（role transitions）及失落經
驗（grief）四個人際重要議題,並且融入成員所分享
之生活經驗進行團體活動。

研究結果
        工作坊所收取之樣本為 6 位某私立中學之高中生,所進行
之內容分析來自成員之學習回饋單。其分析結果共分為 4 項
主題-觀察他人、情緒辨識、幫助自己以及鼓勵自己,可作為
人際品質。

 觀察他人：

 情緒辨識

 幫助自己

 鼓勵自己

1. 人際缺失（個體面失去）

‘’可以知道別人在與自己遇到相同問題時，會如何去解
決‘’（10-I）
‘’因為大家理解的東西都不同，所以大家畫出來的和講出來的
有所不同‘’（20-I）
‘’在於情緒與判別的影響，還有如何找出他人和自己的優點，
在不同的面向都有不同的立場，該設身處地的為了著

想‘’（40-G）
2. 人際衝突（人際面衝突）

‘’我學到，當發生誤會或衝突時，第一個要做的，是要先控制
自己的情緒，再來去解決這件事情‘’（10-G）
3. 角色轉換（個體面衝突）

‘’每個人都有自己適合自己的人際互動，只有適合自己的沒有
固定的最好模式‘’（60-G）
4. 哀傷（人際面失去）

‘’透過此活動，上我能從自己國中至今的成長去做反思，並往
好處思考‘’（30-I）
‘’了解到自己的人際關係是有在進步的‘’（60-G）
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